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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MÃI
(Kèm theo Thông báo thực hiện khuyến mại số ........................ ngày ......... /......... / 2017 

của Công ty TNHH Chứng khoán ACB)

Dịch vụ giao dịch chứng khoán (bao gồm cổ phiếu và chứng chỉ quỹ) niêm yết trên Sở Giao dịch Chứng khoán 
và cổ phiếu đăng ký giao dịch trên Hệ thống giao dịch chứng khoán của Công ty đại chúng chưa niêm yết (“Hệ 
thống Upcom”).

Các đối tượng đã vi phạm hợp đồng mở tài khoản giao dịch ký quỹ theo quy định của ACBS;

Khách hàng là nhân viên của ACBS và những người có liên quan trực tiếp (cha, mẹ, anh/chị/em 
ruột, vợ/chồng, con ruột) của nhân viên ACBS.

Tên chương trình khuyến mại: Nhà đầu tư tài năng ACBS1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

Tên chương trình khuyến mại tiếng Anh: ACBS Top Trader

Thời gian khuyến mại:
Từ ngày 15/12/2017đến hết ngày 02/07/2018. 

Địa bàn (phạm vi) khuyến mại:
Tại Trụ sở chính/Chi nhánh/Phòng giao dịch của ACBS trên toàn quốc.

Hình thức khuyến mại:

Cơ cấu giải thưởng:

F là Tổng phí giao dịch mà ACBS thu được từ tiểu khoản 006Txxxxxx của tất cả khách hàng đăng 
ký tham gia chương trình trong thời gian khuyến mại.

Lưu ý:

Quà tặng là tiền mặt vào tài khoản thanh toán của khách hàng.

Hàng hoá, dịch vụ khuyến mại:

Nhà đầu tư cá nhân trong nước có tài khoản giao dịch chứng khoán tại ACBS và đăng ký tham gia chương trình, 
ngoại trừ:

Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng hưởng khuyến mại):

Cơ cấu giải thưởng

Tổng cộng

Giải khuyến khích

Giải ba

Giải nhì

Giải nhất

Giải đặc biệt

Trị giá giải thưởng (VNĐ)

20% F, tối thiểu là 200 triệu đồng 
và tối đa là 1.6 tỷ đồng

1% F, tối thiểu 10 triệu đồng 
và tối đa là 50 triệu đồng

2% F, tối thiểu 25 triệu đồng 
và tối đa là 200 triệu đồng

4% F, tối thiểu 50 triệu đồng 
và tối đa là 400 triệu đồng

8% F, tối thiểu là 100 triệu đồng
và tối đa là 800 triệu đồng

Thành tiền (VNĐ)

20% F, tối thiểu là 200 triệu đồng 
và tối đa là 1.6 tỷ đồng

49% F, tối thiểu 525 triệu đồng 
và tối đa là 3.75 tỷ đồng

15% F, tối thiểu 150 triệu đồng 
và tối đa là 750 triệu đồng

2% F, tối thiểu 25 triệu đồng 
và tối đa là 200 triệu đồng

4% F, tối thiểu 50 triệu đồng 
và tối đa là 400 triệu đồng

8% F, tối thiểu là 100 triệu đồng
và tối đa là 800 triệu đồng

Số giải

19

15

01

01

01

01



41 Mạc Đĩnh Chi, P. Đa Kao, Q.1, Tp. Hồ Chí Minh              (84-28) 38 234 159              (84-28) 38 235 060              DVKH 1900 555 533
www.acbs.com.vn

Tổng giá trị giải thưởng là 49% (bốn mươi chín phần trăm) F, tối thiểu là 525.000.000 (năm trăm hai mươi lăm 
triệu) đồng và tối đa là 3.750.000.000 (Ba tỷ bảy trăm năm mươi triệu) đồng. Trong đó:

80% giá trị giải thưởng được thanh toán bằng tiền mặt (theo hình thức chuyển khoản) trong vòng 30 
ngày kể từ ngày kết thúc chương trình; và

20% giá trị giải thưởng còn lại sẽ được thanh toán định kỳ hàng tháng trong vòng 02 (hai) năm kể từ 
ngày kết thúc chương trình. Số tiền thanh toán hàng tháng này sẽ bằng với phí giao dịch phát sinh tại 
ACBS của khách hàng trong tháng. 

Nếu tổng phí giao dịch của khách hàng tại ACBS trong vòng 02 (hai) năm kể từ ngày kết thúc chương 
trình nhỏ hơn 20% giá trị giải thưởng nêu trên, ACBS sẽ không phải thanh toán phần còn lại chưa thanh 
toán (tức số tiền chênh lệch giữa 20% giá trị giải thưởng còn lại và tổng phí giao dịch của khách hàng tại 
ACBS trong vòng 02 (hai) năm kể từ ngày kết thúc chương trình) cho khách hàng.

Số tiểu khoản: 006Txxxxxx, trong đó “xxxxxx” là 06 số sau của tài khoản giao dịch chứng khoán của khách 
hàng. Ví dụ: tài khoản chứng khoán của khách hàng là 006C012345 thì tiểu khoản là 006T012345.

Tiểu khoản phải có số dư tiền ban đầu là 50.000.000 (Năm mươi triệu) đồng. Khách hàng nộp/chuyển khoản 
50.000.000 (Năm mươi triệu) đồng vào tiểu khoản trong thời gian đăng ký tham gia chương trình.

Khách hàng chỉ được thực hiện các giao dịch chứng khoán trên tiểu khoản kể từ ngày 02/01/2018 đến hết 
ngày 02/07/2018. Khách hàng chỉ  được thực hiện giao dịch trên tiểu khoản khi có đủ số dư tiền ban đầu.

Tiền và chứng khoán trên tiểu khoản được quản lý tách biệt với tiền/chứng khoán trên tài khoản 006Cxxxxxx 
(nhưng vẫn thuộc tài khoản giao dịch và lưu ký chứng khoán của khách hàng).

Theo mô hình tài khoản tổng (là mô hình nộp/rút tiền thông qua tài khoản tiền gửi chuyên dụng của ACBS 
mở tại Ngân hàng. ACBS sẽ quản lý tiền của khách hàng trong giao dịch chứng khoán).

Khách hàng được giao dịch ký quỹ trên tiểu khoản này nếu tài khoản giao dịch chứng khoán và các tiểu khoản 
khác (nếu có) của khách hàng mở tại ACBS không phải là tài khoản/ tiểu khoản giao dịch ký quỹ.

Thời gian đăng ký tham gia chương trình: Từ ngày 15/12/2017 đến hết ngày 02/04/2018. Khách hàng đăng ký trước 
ngày 02/01/2018 chỉ được chính thức thực hiện giao dịch trên tiểu khoản từ ngày 02/01/2018.

Khách hàng tham dự chương trình phải hoàn tất Đơn đăng ký tham gia chương trình. Bằng việc đăng ký tham gia 
chương trình này, khách hàng mặc nhiên chấp thuận toàn bộ các nội dung quy định tại Thể lệ chương trình này.

Khách hàng đăng ký tham gia chương trình qua một trong các kênh sau:

Dựa trên tài khoản giao dịch chứng khoán của khách hàng, ACBS sẽ mở một tiểu khoản cho khách hàng để tham gia 
chương trình ngay sau khi khách hàng đăng ký tham gia chương trình. Tiểu khoản này có các đặc điểm sau:

Cách thức đăng ký tham gia chương trình:

Khách hàng được tham gia chương trình sau khi hoàn tất các thủ tục đăng ký và nộp/chuyển tiền vào tiểu 
khoản theo quy định tại Mục 8.1.

Được thanh toán đầy đủ và đúng hạn giá trị trúng thưởng (nếu trúng thưởng).

Đề nghị ngừng tham gia chương trình trước hạn sau khi đã thanh toán đầy đủ các dư nợ (nếu có) trên tiểu 
khoản và được ACBS chấp thuận. Ngay sau khi ACBS xác nhận việc ngừng tham gia chương trình theo đề 
nghị của khách hàng, khách hàng sẽ không được hưởng bất kỳ quyền lợi nào (nếu có) theo Thể lệ chương 
trình này.

a. Quyền của khách hàng:

Quyền và nghĩa vụ của khách hàng khi tham gia chương trình

Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại:

Liên hệ Trụ sở chính/Chi nhánh/Phòng giao dịch của ACBS;

Liên hệ với nhân viên môi giới quản lý tài khoản của khách hàng (nếu có);

Đăng ký trên trang thông tin điện tử (website) www.toptrader.com.vn hoặc www.toptrader.vn (thông tin chi 
tiết khách hàng tham khảo tại các website này).

8.

8.1.

8.2.
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Thực hiện đúng các quy định tại Thể lệ này, tuân thủ bất kỳ hợp đồng, thỏa thuận, cam kết với ACBS, các quy 
định của ACBS và quy định của pháp luật có liên quan. 

Cung cấp đầy đủ, chính xác và đúng hạn các thông tin theo yêu cầu của ACBS. 

Chịu trách nhiệm với kết quả giao dịch trên tiểu khoản do mình thực hiện, bao gồm nhưng không giới hạn ở 
bất kỳ sự mất mát, tổn thất hay bất kỳ thiệt hại nào xảy ra nếu có.

Trong thời gian tham dự chương trình, khách hàng không được nộp thêm tiền hoặc rút/chuyển khoản tiền 
dưới bất kỳ hình thức nào trên tiểu khoản, trừ trường hợp được nộp thêm tiền để thanh toán dư nợ theo quy 
định tại thể lệ này. 

Chỉ được giao dịch mua/bán các chứng khoán thuộc Danh mục chứng khoán của chương trình do ACBS 
công bố. Danh mục này sẽ có tối thiểu 30 (ba mươi) mã chứng khoán. 

Khi thực hiện giao dịch, khách hàng chỉ được đặt lệnh theo hình thức giao dịch trực tuyến hoặc qua Tổng đài 
(nếu có đăng ký hình thức giao dịch này) và không được đặt lệnh theo phương thức giao dịch thỏa thuận.

Thanh toán đầy đủ các khoản nợ, phí phải trả ACBS khi đề nghị ngừng tham gia chương trình trước hạn.

Đồng ý cho ACBS được sử dụng các hình ảnh, thông tin cá nhân, thông tin tài khoản chứng khoán và thông 
tin mà ACBS cho rằng phù hợp với nội dung chương trình để tuyên truyền và công bố kết quả chương trình 
dưới bất kỳ hình thức nào mà không phải trả bất kỳ khoản phí nào.

Có nghĩa vụ tham gia các hoạt động liên quan trong thời gian diễn ra chương trình khuyến mại, tham dự Lễ 
trao thưởng và hoàn tất các thủ tục nhận thưởng (nếu trúng thưởng) theo thông báo của ACBS. 

Có nghĩa vụ đóng thuế theo quy định của pháp luật và thanh toán tất cả các chi phí phát sinh có liên quan đến 
việc giao dịch cũng như việc nhận giải thưởng.

Quyết định việc yêu cầu khách hàng ngừng tham gia chương trình và/hoặc từ chối chi trả giải thưởng nếu 
khách hàng tham gia chương trình không thực hiện đúng thể lệ chương trình, không làm thủ tục nhận giải 
thưởng trong thời gian nhận giải thưởng theo quy định, không tuân thủ các hợp đồng, thỏa thuận đã ký với 
ACBS, các quy định khác của ACBS trong quá trình tham gia giao dịch, và vi phạm bất kỳ quy định nào của 
pháp luật có liên quan.

Chấp thuận việc ngừng tham gia chương trình theo đề nghị của khách hàng.

Khấu trừ tiền thuế thu nhập cá nhân trước khi chi trả giải thưởng cho khách hàng theo quy định của pháp luật.

Không chịu trách nhiệm với bất kỳ khiếu nại nào liên quan đến việc không thể liên lạc được với khách hàng để 
thông báo giải thưởng. 

Được quyền thay đổi, tạm ngừng, hủy bỏ chương trình khi xảy ra bất kỳ nguyên nhân, sự kiện khách quan nào 
hoặc vì bất kỳ lý do nào khác nằm ngoài sự kiểm soát của ACBS. Trong trường hợp này, ACBS sẽ thông báo 
cho khách hàng về việc thay đổi, tạm ngừng, hủy bỏ này.

b. Nghĩa vụ của khách hàng:

a. Quyền của ACBS

Công bố công khai và thực hiện đúng các quy định, nội dung của chương trình.

Cam kết về tính chính xác của chương trình, về giải thưởng và các thông tin đã công bố.

Thực hiện trao giải thưởng theo đúng quy định của chương trình.

Tổng giá trị giao dịch của khách hàng trên tiểu khoản 006Txxxxxx từ thời điểm khởi tạo đến hết ngày kết thúc 
chương trình phải đạt từ 300.000.000 (Ba trăm triệu) đồng trở lên; và

Trong thời gian khuyến mại, khách hàng không vi phạm bất kỳ nghĩa vụ nào quy định tại Mục 8.2 và/hoặc 
không có yêu cầu ngừng tham gia chương trình từ ACBS.

b. Nghĩa vụ của ACBS

Quyền và nghĩa vụ của ACBS khi thực hiện chương trình:

Cách thức xác định kết quả trúng thưởng: 

ACBS chỉ xét trúng thưởng đối với những khách hàng đáp ứng đầy đủ các điều kiện sau:

8.3.

8.4.
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9.

Kết quả trúng thưởng được căn cứ vào Giá trị tài sản ròng (NAV) bình quân của 05 (Năm) ngày 26/06/2018, 
27/06/2018, 28/06/2018, 29/06/2018 và 02/07/2018 trên tiểu khoản của khách hàng. 

NAV được xác định vào thời điểm ACBS kết thúc ngày giao dịch

Tổng giá trị chứng khoán (bao gồm chứng khoán có trên tài khoản và chứng khoán chờ về) tính theo giá tham chiếu* 
+ Số dư tiền (bao gồm cả tiền bán chứng khoán chờ về và tiền cổ tức chưa được báo có) – Dư nợ ký quỹ và lãi tích lũy 
– Nợ phí lưu ký (nếu có)

Giá trị tài sản ròng bình quân (NAV bình quân):

Giải đặc biệt sẽ trao cho khách hàng có NAV bình quân cao nhất, Giải nhất sẽ trao cho khách hàng có NAV bình quân cao 
thứ hai, Giải nhì trao cho khách hàng có NAV bình quân cao thứ ba, Giải ba trao cho khách hàng có NAV bình quân cao 
thứ tư và Giải khuyến khích trao cho 15 (mười lăm) khách hàng có NAV bình quân  cao từ thứ năm đến thứ mười chín.

(*) Giá tham chiếu là mức giá do Sở Giao dịch Chứng khoán xác định vào ngày giao dịch liền sau mỗi ngày tính NAV tương ứng.

Thời gian công bố kết quả trúng thưởng: trong vòng 03 (ba) ngày làm việc, kể từ ngày kết thúc chương trình.

Thời gian tổ chức lễ trao thưởng: trong vòng 20 (hai mươi) ngày kể từ ngày công bố kết quả trúng thưởng.

Thời gian nhận giải thưởng: kể từ ngày ACBS công bố kết quả trúng thưởng, nhưng tối đa không quá 30 (ba mươi) 
ngày kể từ ngày kết thúc chương trình.

Địa điểm tổ chức trao thưởng (dự kiến): Tại Tp.Hồ Chí Minh, chi tiết theo thông báo của ACBS vào thời điểm công bố 
kết quả trúng thưởng.

Cách thức trao thưởng: Khách hàng trúng thưởng tham dự Lễ trao thưởng, và phải làm thủ tục nhận thưởng theo quy 
định của ACBS. Khi làm thủ tục nhận thưởng, khách hàng phải xuất trình bản gốc giấy tờ tùy thân (CMND/Căn cước 
công dân).

Giải thưởng sẽ được ACBS chuyển khoản vào tài khoản thanh toán của khách hàng trúng thưởng mở tại Ngân hàng 
TMCP Á Châu (ACB) theo cách thức quy định tại Mục 7.

ACBS sẽ thông báo đến các khách hàng trúng thưởng theo hình thức điện thoại hoặc gửi thư điện tử (email) theo 
thông tin khách hàng cung cấp khi đăng ký tham gia chương trình. Đến hết thời gian nhận giải thưởng, nếu ACBS vẫn 
không thể liên hệ được với khách hàng trúng thưởng thì khách hàng mất quyền nhận thưởng, giải thưởng đó sẽ bỏ 
trống và được xem như không có người trúng thưởng.

Công bố nội dung, thể lệ chương trình và kết quả trúng thưởng trên các phương tiện sau:

Địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng:

Giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến chương trình khuyến mại:

Trách nhiệm thông báo:

Mọi thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mại này, khách hàng liên hệ đến ACBS theo các cách thức sau:

Gọi điện đến Tổng đài
dịch vụ khách hàng của ACBS

theo số 1900555533;

Gửi mail đến địa chỉ: 
acbs@acbs.com.vn hoặc

contact.center@acbs.com.vn

Trao đổi với nhân viên ACBS
qua ứng dụng chat tại

website www.acbs.com.vn.

8.5.

8.6.

9.

NAV bình quân

Tổng NAV các ngày 26/06/2018, 27/06/2018, 
28/06/2018, 29/06/2018 và 02/07/2018

5
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Công bố định kỳ kết quả 30 (ba mươi) khách hàng có NAV cao nhất (top 30) hàng tuần và hàng tháng trên các 
website nêu trên.

Để tuyên truyền chương trình, ACBS sẽ thực hiện các hoạt động sau:

Kể từ ngày kết thúc chương trình/ngày ACBS yêu cầu ngừng tham gia chương trình, khách hàng không được thực 
hiện bất kỳ giao dịch tiền/chứng khoán nào trên tiểu khoản, trừ trường hợp được bán chứng khoán hoặc chuyển tiền 
vào tiểu khoản để thanh toán dư nợ theo các quy định dưới đây.

Trường hợp tiểu khoản không có dư nợ: Trong vòng 03 ngày làm việc, ACBS sẽ chuyển toàn bộ số dư tiền/chứng 
khoán từ tiểu khoản về tài khoản 006Cxxxxxx của khách hàng. 

Trường hợp tiểu khoản có dư nợ: 

Ngoài các quyền và nghĩa vụ tại Mục 8.2 và 8.3, ACBS và khách hàng có đầy đủ các quyền và phải tuân thủ các nghĩa 
vụ khác được quy định của Thể lệ này.

Phí giao dịch và lãi suất giao dịch ký quỹ sẽ theo mức công bố trên website của ACBS (tham khảo tại 
http://acbs.com.vn/trang/265) và không phụ thuộc vào mức ưu đãi ACBS áp dụng đối với tài khoản 006Cxxxxxx của 
khách hàng (nếu có).

Toàn bộ số dư tiền, chứng khoán và các quyền phát sinh trên tiểu khoản đều thuộc quyền sở hữu của khách hàng.

Trong trường hợp có thay đổi về Danh mục chứng khoán của chương trình, ACBS sẽ công bố trước 07 (bảy) ngày làm 
việc kể từ ngày áp dụng chính thức những thay đổi. Việc thay đổi Danh mục chứng khoán của chương trình sẽ được 
ACBS công bố trên các website: www.acbs.com.vn; www.toptrader.com.vn; www.toptrader.vn và fanpage ACBS.

Trường hợp khách hàng đề nghị ngừng tham gia chương trình: Trong vòng 03 (ba) ngày làm việc kể từ khi ACBS chấp 
thuận việc ngừng tham gia chương trình, ACBS sẽ chuyển toàn bộ số dư tiền và chứng khoán của khách hàng từ tiểu 
khoản về tại khoản 006Cxxxxxx của khách hàng.

Trường hợp kết thúc chương trình khuyến mãi hoặc ACBS yêu cầu khách hàng ngừng tham gia chương trình khi 
khách hàng vi phạm các quy định của chương trình:

Trường hợp tiểu khoản có quyền đã phát sinh chờ về, trong vòng 03 ngày làm việc kể từ ngày quyền được phân bổ, 
sau khi đã xử lý và thanh toán hết các dư nợ như cách thức tại mục 10.2, ACBS sẽ chuyển toàn bộ số dư tiền/chứng 
khoán (nếu có) từ tiểu khoản về tài khoản 006Cxxxxxx.

ACBS sẽ đóng tiểu khoản ngay sau khi tiểu khoản không còn bất kỳ dư nợ, số dư tiền/chứng khoán và quyền đã phát 
sinh chờ về.

Tổ chức họp báo để công bố về chương trình: dự kiến thực hiện trong vòng 30 (ba mươi) ngày trước ngày bắt 
đầu chương trình. Địa điểm tại Tp.Hồ Chí Minh. 

Tổ chức một hoặc một số buổi hội thảo chuyên đề: dự kiến thực hiện trong thời gian khuyến mại. Thời gian, 
địa điểm họp báo, tổ chức hội thảo cụ thể sẽ được công bố trên website www.acbs.com.vn và fanpage ACBS.

Trong vòng 10 (mười) ngày làm việc kể từ ngày kết thúc chương trình/ngày ACBS yêu cầu ngừng tham gia 
chương trình, Khách hàng phải bán chứng khoán và/hoặc chuyển tiền vào tiểu khoản để thanh toán toàn bộ 
dư nợ.

Nếu khách hàng không thanh toán đầy đủ dư nợ trong thời hạn nêu trên, ACBS sẽ ngừng việc cho vay giao 
dịch ký quỹ và không tiếp tục ghi nhận giá trị chứng khoán ký quỹ làm tài sản đảm bảo cho các khoản vay ký 
quỹ đã phát sinh, tại thời điểm này, ACBS có quyền và khách hàng có nghĩa vụ thực hiện các quy định tại Hợp 
đồng mở tài khoản giao dịch ký quỹ. 

Khách hàng đồng ý rằng, sau khi xử lý bán toàn bộ chứng khoán mà tiểu khoản vẫn còn dư nợ, ACBS được 
quyền chuyển tiền hoặc bán chứng khoán từ tài khoản 006Cxxxxxx của khách hàng để thu hồi nợ, mà không 
cần bất kỳ sự ủy quyền hay chấp thuận nào của khách hàng.

Quy định về việc xử lý số dư chứng khoán/tiền và đóng tiểu khoản:10.

Các quy định khác11.

Trên website: www.acbs.com.vn, www.toptrader.com.vn, www.toptrader.vn, và fanpage của ACBS.

Đăng thông tin trên một/một số báo viết.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.
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ACBS có trách nhiệm giải quyết những khiếu nại từ phía khách hàng trên cơ sở những quy định của chương trình này. 
Trường hợp không giải quyết được bằng thương lượng, việc khiếu nại sẽ được giải quyết theo các quy định của pháp 
luật hiện hành.

(*) Chương trình khuyến mại đã được thông báo đến Sở Công thương các tỉnh, thành phố (Hà Nội, TP.Hồ Chí Minh, Đà Nẵng, Cần 
Thơ, Hải Phòng, Bà Rịa-Vũng Tau, Đồng Nai, Khánh Hòa) theo quy định của pháp luật.

TUQ. Đại diện theo pháp luật của thương nhân

Tổng Giám đốc

(Đã Ký tên & đóng dấu)


