
Mẫu số 03 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

(Kèm theo công văn số ………. ngày …/…/20.... của ………) 

1. Tên chương trình khuyến mại: Cập nhật thông tin - Nhận quà ting ting 

2. Hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại: Dịch vụ liên quan đến tài khoản chứng khoán tại công 

ty, bao gồm cập nhật thông tin và thực hiện giao dịch. 

Phạm vi áp dụng: Tối đa 3.000 khách hàng đáp ứng điều kiện. 

3. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 21/08/2025 đến hết ngày 30/09/2025. 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc. 

5. Hình thức khuyến mại (ghi rõ khuyến mại mang tính may rủi hoặc hình thức khác): 
Chương trình khuyến mãi không kèm theo hình thức may rủi. Cụ thể: Cập nhật đầy đủ thông tin 

liên lạc gồm số điện thoại, email, địa chỉ liên lạc, phát sinh giao dịch khớp lệnh hợp lệ và nhận 

quà 100.000 đồng bằng tiền. 

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng hưởng khuyến mại):  

6.1 Đối tượng được tham gia: Khách hàng cá nhân trong nước có tài khoản giao dịch chứng 

khoán tại Công ty TNHH Chứng khoán ACB (ACBS), có tên trong danh sách khách hàng cần 

cập nhật thông tin liên lạc.  

6.2 Đối tượng không được tham gia và / hoặc nhận giải:  

- Khách hàng là cán bộ nhân viên ACBS  

7. Cơ cấu giải thưởng:  

STT Nội dung quà tặng Trị giá quà tặng 

(VNĐ)/Khách 

hàng 

Số lượng Khách 

hàng 

Thành tiền 

(VNĐ) 

1 
Quà tặng cho mỗi khách 

hàng đủ điều kiện 

100.000 
3.000 

300.000.000 

Tổng cộng  3.000 
300.000.000 

 

8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại:  



8.1 Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được tham gia 

chương trình khuyến mại:  

1. Trong thời gian diễn ra chương trình khuyến mãi, khách hàng đủ điều kiện tham gia 

chương trình sẽ nhận được thông báo của ACBS qua các kênh:  

● Email khách hàng đã đăng ký trên hệ thống của ACBS hoặc; 

● Mục Thông báo trên ứng dụng ACBS SMART hoặc website giao dịch 

https://smart.acbs.com.vn.  

(Nội dung email và nội dung tại mục mục Thông báo chi tiết được đính kèm tại Phụ lục 

1) 

2. Khách hàng cần cập nhật thông tin liên lạc (bao gồm: số điện thoại, email, địa chỉ liên 

lạc) và phát sinh giao dịch khớp lệnh đầu tiên trong thời gian diễn ra chương trình để 

nhận khuyến mại. 

a. Khách hàng có thể cập nhật thông tin cá nhân bằng cách:  

● Đối với cập nhật email và địa chỉ liên lạc: thông qua ứng dụng ACBS SMART và các 

chi nhánh/PGD của ACBS trên toàn quốc.  

● Đối với cập nhật số điện thoại: tại các chi nhánh/PGD của ACBS trên toàn quốc 

Danh sách chi nhánh/PGD tại đây 

Các bước thực hiện để khách hàng tiến hành cập nhật email và địa chỉ liên lạc trên  

ứng dụng ACBS SMART.  

Các bước thực hiện Minh họa 

Bước 1: Đăng nhập vào app 

ACBS SMART bằng điện 

thoại di động 

 

Bước 2:  

Bấm vào nút “Cập nhật”  

 

 

https://smart.acbs.com.vn/
https://acbs.com.vn/lien-he


Bước 3: Nhấn vào biểu 

tượng điều chỉnh thông tin 

liên lạc 

 

Bước 4: Điền email vào ô 

“Email” và nhấn nút cập 

nhật.  

 

 

 

b. Khách hàng có thể giao dịch tại các nền tảng giao dịch mua/ bán chứng khoán thuộc 

ACBS bao gồm:  

● Ứng dụng ACBS SMART và; 

● Trang giao dịch https://smart.acbs.com.vn/ , https://sconnect.acbs.com.vn/ và; 

● Tổng đài 028 7303 7979 và; 

● Nhân viên môi giới và; 

● Các chi nhánh/PGD trên toàn quốc. Danh sách chi nhánh/PGD tại đây 

Sau khi cập nhật đầy đủ thông tin và phát sinh giao dịch khớp lệnh đầu tiên. Hệ thống của 

ACBS sẽ ghi nhận khách hàng đủ điều kiện và thông báo khách hàng sẽ nhận được 1 quà 

tặng trị giá là 100.000 đồng. (Áp dụng với 3.000 khách hàng đầu tiên). 

Khách hàng tham gia chương trình khuyến mãi và nhận quà một lần duy nhất trong suốt 

thời gian diễn ra chương trình.  

https://smart.acbs.com.vn/
https://sconnect.acbs.com.vn/
https://acbs.com.vn/lien-he


8.2 Thời gian, cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thưởng 

- Thời gian khách hàng tham gia điều chỉnh thông tin thành công và có phát sinh giao dịch khớp 

lệnh hợp lệ: Từ ngày 21/08/2025 đến ngày 30/09/2025 (không tính thứ 7, chủ nhật và các ngày 

lễ).  Sau thời gian này, việc điều chỉnh thông tin và phát sinh giao dịch không còn hiệu lực để 

tham gia chương trình khuyến mại.  

- Các giao dịch hợp lệ bao gồm: giao dịch mua hoặc bán chứng khoán cơ sở 

- Hình thức thông báo: qua email khách hàng đã đăng ký với ACBS (theo thông tin cập nhật mới 

nhất).  

- ACBS dùng email acbs.online@acbs.com.vn để gửi thông báo cho khách hàng.  Nội dung chi 

tiết và thời gian gửi thông báo được đính kèm tại phụ lục 2. 

- Thông báo sẽ được gửi đi kể từ thời điểm khách hàng điều chỉnh thông tin hợp lệ và có phát 

sinh giao dịch khớp lệnh đầu tiên sau khi điều chỉnh thông tin.  

8.3 Quy định về bằng chứng xác định trúng thưởng 

- Bằng chứng trúng thưởng của khách hàng sẽ được xác định bằng thông báo từ ACBS gửi qua 

email khách hàng đã đăng ký với ACBS. 

- Email mà ACBS gửi thông báo trúng thưởng phải là email acbs.online@acbs.com.vn  

- Mỗi khách hàng chỉ nhận thông báo trúng thưởng một lần sau khi đủ điều kiện nhận thưởng 

trong suốt thời gian diễn ra chương trình.  

8.4 Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng: 

- Thời gian xác định trúng thưởng:  

+ Khách hàng chủ động tự thực hiện điều chỉnh thông tin (email, số điện thoại, địa chỉ) và thực 

hiện giao dịch khớp lệnh.  

+ Thời hạn cuối để khách hàng xác định trúng thưởng là: 23h59 ngày 23/09/2025 

- Cách thức xác định trúng thưởng:  Khách hàng cập nhật đầy đủ thông tin, có phát sinh giao 

dịch khớp lệnh hợp lệ và nhận được email thông báo nhận thưởng từ ACBS được gửi tới khách 

hàng.  

 

8.5 Thông báo trúng thưởng: 

- ACBS gửi thông báo trúng thưởng cho khách hàng qua email đã đăng ký với ACBS (theo 

thông tin cập nhật mới nhất trên hệ thống) bằng email acbs.online@acbs.com.vn. Nội dung chi 

tiết và thời gian gửi thông báo được đính kèm tại phụ lục 1. 

- Thông báo trúng thưởng sẽ được gửi đi trong vòng 5 ngày làm việc (không tính thứ 7, chủ 

nhật và các ngày lễ) kể từ thời điểm khách hàng có phát sinh giao dịch khớp lệnh đầu tiên sau 

khi cập nhật đầy đủ thông tin.  

8.6 Thời gian, địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng 

mailto:acbs.online@acbs.com.vn
mailto:acbs.online@acbs.com.vn
mailto:acbs.online@acbs.com.vn


- Địa điểm trao thưởng: Chuyển khoản trực tiếp vào tài khoản chứng khoán của khách hàng 

tại công ty. Chuyển khoản vào tài khoản ngân hàng ACB nếu khách hàng sử dụng mô hình 

Bank Gateway (BGW) (Chú thích Mô hình Bank Gateway (BGW): là phương thức quản lý 

trong giao dịch chứng khoán theo đó tiền của khách hàng sẽ để trên tài khoản thanh toán 

(TKTT) của khách hàng mở tại Ngân hàng ACB và do ACB quản lý). 

- Cách thức và thủ tục trao thưởng: Tự động sau khi hệ thống của ACBS xác định khách hàng đủ 

điều kiện. 

- Thời hạn kết thúc trao thưởng: Trong vòng 15 ngày sau khi kết thúc chương trình. 

- Khách hàng không phải chịu chi phí phát sinh hoặc thuế TNCN. 

9. Đầu mối giải đáp thắc  

- Mọi thắc mắc liên quan đến Chương trình khuyến mại, khách hàng vui lòng liên hệ theo số 

điện thoại 028 7303 7979 hoặc gửi email đến địa chỉ acbs.online@acbs.com.vn   

10. Trách nhiệm công bố thông tin:  

- ACBS  có trách nhiệm thông báo đầy đủ, chi tiết nội dung của thể lệ chương trình khuyến mãi 

và kết quả khuyến mãi qua website www.acbs.com.vn (tại mục Tin tức & Ưu đãi) và fanpage 

chính thức Chứng khoán ACB - ACBS (tại Bản tin - newsfeed)  

- Tất cả các thông tin của chương trình, danh sách khách hàng nhận thưởng đều được Công ty 

thông báo, cập nhật khi bắt đầu và kết thúc chương trình khuyến mại trên website 

www.acbs.com.vn và fanpage Chứng khoán ACB - ACBS. 

11. Các quy định khác (nếu có): Chương trình có thể kết thúc sớm nếu đủ 3.000 khách hàng 

hợp lệ trước ngày 30/09/2025. 

  

  ĐẠI DIỆN CỦA THƯƠNG NHÂN 

(Ký tên, ghi rõ chức danh và đóng dấu hoặc sử 

dụng chữ ký điện tử/chữ ký số theo quy định) 

  

  

mailto:acbs.online@acbs.com.vn
http://www.acbs.com.vn/
https://www.facebook.com/ACBSECURITIESCOMPANY
http://www.acbs.com.vn/


PHỤ LỤC 

Phụ lục 1: Nội dung Email và Mục Thông báo trên ứng dụng khi khách hàng đủ điều kiện 

tham gia chương trình khuyến mãi 

 

 

Kính gửi Khách hàng TRẦN THỊ XUÂN DUYÊN (Số tài khoản: 006C130024), 

Chúc mừng Quý khách đã đủ điều kiện tham gia chương trình “Cập nhật thông tin - Nhận quà 

ting ting” của ACBS.  

Đây là cơ hội tuyệt vời để quý khách vừa cập nhật thông tin, vừa nhận được quà tặng từ ACBS.  

Thời gian diễn ra chương trình: từ 04/08/2025 đến 30/09/2025 

Cách thức tham gia rất đơn giản:  

● Bước 1: Thực hiện cập nhật thông tin cá nhân mới nhất gồm Số điện thoại, email, 

địa chỉ liên lạc 

● Bước 2:  Thực hiện một giao dịch khớp lệnh thành công trong thời gian diễn ra 

chương trình 

Ngay sau khi hoàn thành hai bước trên, Quý khách sẽ nhận ngay 100.000 đồng vào tài khoản.  

Đừng bỏ lỡ cơ hội nhận quà tặng từ ACBS và tăng cường bảo mật tài khoản với thông tin chuẩn 

xác.  

Nếu cần hỗ trợ hoặc tư vấn, vui lòng liên hệ với ACBS qua các kênh sau: 

Tổng đài: 028 7303 7979 

Email: acbs.online@acbs.com.vn 

Fanpage: Chứng khoán ACB - ACBS 

Zalo OA: Chứng khoán ACB 

Trân trọng cảm ơn.  

 



 

Phụ lục 2: Nội dung Email thông báo trúng thưởng 

 

Kính gửi Khách hàng TRẦN THỊ XUÂN DUYÊN (Số tài khoản: 006C130024), 

ACBS xin chúc mừng Quý khách đã nhận được quà tặng trị giá 100.000 đồng từ chương trình 

khuyến mãi Cập nhật thông tin - Nhận quà ting ting 

Quà tặng sẽ được chuyển khoản trực tiếp vào tài khoản chứng khoán của quý khách tại ACBS 

hoặc chuyển khoản vào tài khoản ngân hàng ACB nếu khách hàng sử dụng mô hình Bank 

Gateway (BGW).  

Thông tin về chương trình khuyến mãi được ACBS công bố tại website www.acbs.com.vn và 

thực hiện đúng theo quy định của pháp luật. 

Cảm ơn Quý khách đã tham gia giao dịch tại ACBS và chúng tôi rất hân hạnh được phục vụ! 

Trân trọng.  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

http://www.acbs.com.vn/

